ProActiv@

Serviceformulier

ProActiv® gehoorbescherming  &acin

KLANTGEGEVENS

NAAM* Datum

Adres*

Postcode* Plaats*

Email* Telefoon*

SERIENUMMER* Zide(s) [ ] Links [ _]Rechts [ ] Links & rechts

SERVICE - FILTER

*Verplichte velden

|:| Filterdemping wijzigen - Gewenst filtertype:

Wij bieden deze service aan tot 2 weken na ontvangst van de gehoorbeschermers.

Stuur je gehoorbeschermers naar: Elacin International B.V., afdeling Quality, Antwoordnummer 10412, 4800 VB Breda.

|:| Filter verloren of vastzetten

Stuur je gehoorbeschermers naar: Elacin International B.V., afdeling Quality, Antwoordnummer 10412, 4800 VB Breda.

UITGEBREIDE GARANTIE

|:| Gehoorbeschermers verloren
Stuur dit formulier samen met een scan of foto van het garantiecertificaat naar quality@elacin.com.

KLACHT

[ ] Piin of drukpunten

Markeer met een stift / pen duidelijk het pijnlijke punt op de gehoorbeschermer.
Maak hiervan ten minste 1 foto en stuur deze mee als bijlage.

|:| Te groot of zit te strak

Maak een foto van de gehoorbeschermer gedragen in het oor (L e/o R).
Maak hiervan ten minste 1 foto en stuur deze mee als bijlage.

|:| Lek of passing te los

Maak een foto van de gehoorbeschermer gedragen in het oor (L e/0 R).
Maak hiervan ten minste 1 foto en stuur deze mee als bijlage.

|:| Scheur/kapot

Maak een of meerdere foto’s waarop de defecten duidelijk zichtbaar zijn (L e/o R).
Maak hiervan ten minste 1 foto en stuur deze mee als bijlage.

[ ] Filter/accessoire kapot

Maak een of meerdere foto’s waarop de defecten duidelijk zichtbaar zijn (L e/o R).
Maak hiervan ten minste 1 foto en stuur deze mee als bijlage.

|:| Anders, namelijk:

Maak een of meerdere foto’s waarop de defecten duidelijk zichtbaar zijn (L e/o R) en voeg deze toe als bijlage(n).
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VOORBEELDFOTO'S

Onderstaand een aantaal voorbeeldfoto’s

Pijn of drukpunten

Voorbeeldfoto 1 Voorbeeldfoto 2

Te groot of zit te strak

Voorbeeldfoto 1 Voorbeeldfoto 2 Voorbeeldfoto 3

Lek of passing te los

Voorbeeldfoto 1 Voorbeeldfoto 2

Scheur/kapot

Voorbeeldfoto 1 Voorbeeldfoto 2 Voorbeeldfoto 3

Filter/accessoire kapot

Voorbeeldfoto 1 Voorbeeldfoto 2
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